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Resumo

A gestao em salde nos servi¢cos publicos e privados é imprescindivel e crucial para assegurar uma boa qualidade
oferecendo seguranca e eficacia para o paciente como também para o colaborador. Otimizando a gestao, o
Diagrama de Pareto € uma ferramenta de qualidade que determina qual € a principal causa de um determinado
problema, permitindo visualizar essa incidéncia através de gréaficos e porcentagens. O objetivo foi explorar a
aplicacéo do Diagrama de Pareto no controle das vacinas. A metodologia utilizada foi de reviséo bibliogréafica
baseada em artigos anteriores com base na revista SciELO. Apesar dos avancos tecnoldgicos e logisticos, as
falhas ocorrem desde a gestdo ao armazenamento, causando grande impacto na comunidade que necessita do
servico publico de qualidade. O manuseio inadequado de insumos provoca a perda de eficacia da vacina e
deterioracdo, desta forma faz-se necessario ter uma gestédo qualificada e sagaz para garantir a eficacia das
campanhas de imunizacao em todo o territério nacional, para entdo poder reduzir os desperdicios. Ferramentas de
gestdo, como este diagrama, ajudam a identificar as principais causas de perdas, permitindo acdes focadas na
melhoria e capacitacdo dos profissionais. Avancos tecnoldgicos de monitoramento, como etiquetas inteligentes,
também sao fundamentais para rastrear estoques e evitar falhas no armazenamento e transporte. Além disso, o0
planejamento estratégico com base em dados epidemioldgicos e a conscientizacdo da populacdo sdo essenciais
para minimizar o desperdicio e garantir a cobertura vacinal adequada.
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