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O papel dos gestores hospitalares na qualidade e na segurança do paciente
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Resumo

Os gestores hospitalares desempenham um papel fundamental na qualidade e segurança do paciente. Eles são 

responsáveis por garantir que os processos e protocolos estejam em conformidade com as diretrizes de segurança 

e qualidade, além de supervisionar a implementação de práticas que visam o bem-estar dos pacientes. Isso inclui 

a gestão de recursos humanos e materiais, a manutenção de um ambiente seguro e limpo, a promoção de 

treinamentos para a equipe e a coordenação de medidas para prevenir erros médicos.




