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O Papel do Enfermeiro na Comunicação com a Família do Paciente Hospitalizado
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Resumo

Os estudos obtidos apontam que, a importância de manter uma comunicação entre a equipe de enfermagem e a 

família do hospitalizado é extremamente necessária. Uma vez que a equipe de enfermagem tem a ideia que a 

comunicação ajuda na melhora do paciente, tudo muda. 

Com base nas pesquisas, observamos que a interação com os familiares hospitalizados ajudam no seu 

tratamento, pois eles vão começar a entender o porquê de ser feito aquilo, podendo tirar suas dúvidas sobre o 

tratamento, sendo mais maleáveis durante a hospitalização. 

É sempre importante essa interação, uma vez que o hospitalizado não fica 100% confortável em um hospital, 

então, com o ensinamento para os familiares e o paciente, ele pode relaxar e saber que será bem cuidado e logo 

poderá sair de lá, fazendo seu tratamento final por si próprio. 

As melhores horas para comunicar-se com os familiares é ao longo do tratamento, pois, somente passar 

informação de uma vez, não é possível absolver, deixando várias informações passarem. Durante o momento de 

visitas, é um ótimo lugar para ser informado, pois é um momento de empolgação, tanto do paciente, quanto do 

familiar, pois estão se vendo, assim ela consegue entender mais sobre o que está sendo feito.




