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Resumo

Este estudo nasceu com a proposta de mostrar como a controladoria pode e deve atuar na produção de 

avaliações que serão utilizadas por todos os setores da empresa, com o intuito de projetar estratégias que servirão 

tanto para manter cenários, como alterar possíveis senários onerosos para a empresa, mostrando a importância 

do profissional controller, principalmente no contexto de ação com o resultados da controladoria, para promover as 

mudanças interna nas organizações. O problema apresentado para embalar este estudo é como a controladoria 

pode fornecer informações úteis para os processos de tomadas de decisões? E como objetivos para responder ao 

problema, foi definido com objetivo geral evidenciar como a controladoria pode fornecer informações úteis para os 

processos de tomadas de decisões. Este trabalho foi elaborado utilizando a metodologia de revisão de literatura e 

as publicações buscadas para a compilação nesta revisão de literatura terão o período de publicação entre os 

anos de 2009 a 2021, sendo as principais fontes de busca de dados os livros, seguido dos artigos que serão 

buscados via websites como o Scielo, Pepsic e Google Acadêmico. As palavras-chave utilizadas para a busca 

serão primordialmente as que compõe o título deste projeto, portanto serão: controladoria, controller e estratégia. 

As principais conclusões obtidas foram que a controladoria serve como base para a gestão estratégica, porém ela 

necessita de dois itens essenciais, o primeiro é um sistema integrado (SI) que possa fornecer dados e receber 

dados de maneira intrasseorial, onde haja transformações e interações de dados com a finalidade de projetar 

hipóteses para os projetos da empresa, sendo o segundo item, a existência do controller, que será um profissional 

dentro da equipe que atuará como um intermediador entre os dados e os setores, sendo esse, um colaborador que 

deverá compreender um pouco de cada processo interno da empresa, sendo quase um generalista




