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Introdução

A prática, pesquisa e a observação para a Psicologia, são fundamentais para o 

desenvolvimento do profissional e sua compreensão da interação humana em diversos 

contextos sociais. Confirma Gil (1999, p.43) “que as pesquisas exploratórias têm como 

principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em 

vista a formulação de problemas mais precisos ou hipóteses pesquisáveis para estudos 

posteriores”. 

Projetos sociais são de grande importância para nossa sociedade, 

principalmente as de cunho filantrópico, que se mantém sem auxílio de órgão públicos 

ou empresas privadas, pois atuam como acalento para minorias que sofrem 

negligências.

Objetivo

Identificar a percepção dos funcionários sobre a realidade institucional, 

visão dos colaboradores com a instituição e quais pontos eles identificam como 

prioritários para se ter melhorias para a Associação crescer cada vez mais.

Material e Métodos

A metodologia de pesquisa aplicada foi apresentada em sala de aula pelos 

estudantes do 5º semestre do curso de Psicologia da Faculdade Anhanguera de 

Brasília, regularmente matriculados na disciplina Estágio Básico III, primeiro semestre 

de 2024. 
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As ferramentas de pesquisa utilizadas foram: observação, entrevista 

semiestruturada, formulário e grupo focal. 

A observação foi realizada com objetivo de conhecer melhor a instituição, e 

coletar dados para obter a percepção quanto a visão dos colaboradores da instituição. 

A partir dos métodos utilizados foi possível contribuir para investigar e montar 

estratégias em busca de novas parcerias, melhor divulgação e novos projetos para a 

Associação Santos Inocentes, com intuito de identificar oportunidades de crescimento, 

desenvolvimento e sustentabilidade.

Resultados e Discussão

Um dos resultados desse projeto de pesquisa foi a compreensão de como são 

realizados os trabalhos com as instituições do terceiro setor, como é a relação com o 

Estado e a importância das associações sem fins lucrativos no desenvolvimento de 

ações que colaboram com a sociedade. 

No ensejo de entender como é a relação dessas instituições com o governo, 

percebeu-se a necessidade de atinar o que são as instituições de terceiro setor, seu 

dinamismo de trabalho, relevância social e política. Nesse sentido, iremos fazer a 

exposição sobre o conceito do terceiro setor, reflexão sobre as ações desse nicho social 

e exemplificação de uma associação do terceiro setor vinculada a atividades de apoio à 

vida chamada Associação Santos Inocentes

Conclusão

A pesquisa realizada na Associação Santos Inocentes permitiu um maior entendimento sobre o funcionamento e a 

importância das instituições do terceiro setor, contribuindo para a reflexão sobre as ações sociais promovidas por 

essas entidades. 

Foi possível identificar os desafios enfrentados pela associação, como questões financeiras e judiciais, bem como 

as estratégias utilizadas para manter suas atividades e atender às necessidades da comunidade atendida.
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