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Introdução

A uberização é um termo que surgiu junto à chegada da empresa Uber, em meados de 2014, mas só foi 

reconhecido totalmente em 2017 em diante, enquanto o país atravessava uma grande crise econômica, e os 

empregos informais aumentaram rapidamente. 

Esse sistema é utilizado no dia a dia, todavia, entende-se por “uberização” outros aplicativos como ifood, 99, que 

atendem às necessidades da população, na questão de realizar uma corrida, ou também fazer entregas de 

alimentos, como lanche e etc. A internet tem um papel catalisador na transformação da tecnologia que acabou 

tornando possível o surgimento da famosa “economia compartilhada”, esse termo utilizado trouxe meios 

tradicionais de prestar um serviço prático e simples, o que antes era cara a cara, hoje em dia é online, ou melhor 

dizendo, tudo disponível na internet. E por não ser regido pela CLT, sendo apenas um trabalho informal, ainda 

assim está ficando cada vez mais procurado, por não exigir tanta burocracia.

Objetivo

O objetivo do presente trabalho é observar como o sistema de uberização se conecta com a questão trabalhista e 

da Mais Valia. como é visto esse novo modo de trabalho, você controlando a hora trabalhada, quais os benefícios 

que isso trás para esses trabalhadores, quais os pontos negativos, o que levam esses seres humanos a se 

submeterem à uma relação trabalhista sem direito algum.

Material e Métodos

Os métodos de pesquisa utilizados foram pesquisas científicas, artigos científicos, vídeos e documentários. 

A metodologia usada foi a quantitativa, visando buscar o entendimento do trabalhador com a evolução da 

tecnologia, e a influencia que a Covid-19 teve para que surgissem outros meios de ganhar dinheiro. Saber qual a 

realidade desses trabalhadores no dia a dia, entender os benefícios que estes se dispõe.

Resultados e Discussão
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Compreende-se por esta pesquisa que os trabalhadores de plataformas como o ifood, a uber e etc. não dão 

condições mínimas para os trabalhadores, apesar de ser fácil iniciar nesse meio trabalhista, não existe nenhuma 

segurança para o trabalhador. Um salário digno, horas extras, e etc. 

Ademais, os problemas gerados por meio dessa dinâmica econômica devem ser enfrentados para igualar as 

condições e se tornarem dignas aos trabalhadores. 

Ademais, as plataformas atuariam de forma eficiente dentro do que se entende por livre concorrência, se existisse 

uma condição adequada para os entregadores , respeitando a CLT.

Conclusão

Por todo o exposto, verifica-se uma deficiência em relação aos cuidados devidos para os trabalhadores das 

empresas. Os subordinados se submetem a relações precárias de trabalho pela necessidade de subsistência. 

A uberização é uma consequência da tecnologia que criou novos serviços e acabou alterando a lógica de 

consumo. Imagina receber seu lanche na porta de casa ou chegar ao seu destino com conforto e preços baixos? 

Isso se tornou padrão de vida da população. Essa é a realidade, e portanto, não vai mudar tão cedo.
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