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Resumo

A comunicação é essencial para o bem da organização e de seus colaboradores, pois ela tem o poder de informar, 

aproximar, e engajar a equipe que trabalha em busca de um objetivo, como também tem o poder de afastar, 

causar problemas, e conflitos, quando não é feita de maneira correta, então a comunicação será vantajosa ou 

prejudicial à organização, dependendo da forma que for feita. 

Ela se tornou uma habilidade essencial e muito visada por profissionais de RH, um candidato que se comunica 

bem, acaba se saindo melhor e tendo mais chances em processos seletivos.




