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Introducéo

O contrato bancario representa um aspecto fundamental de rela¢des entre instituicao financeira e cliente, uma
variedade de acordos que regulam transacédo financeira, sua natureza é complexa, envolvem partes com
diferentes niveis de poder e conhecimento que pode resultar desequilibrio nas negociagfes, sendo uma delas a
legislag@o que rege os contratos bancarios (ANTUNES, 2023). Um dos aspectos mais discutidos nos contratos
bancarios é a transparéncia e a informac¢do, muitas vezes os clientes ndo possuem o mesmo nivel de
conhecimento que pode resultar em contratos desvantajosos. A regulamentacdo desempenha um papel crucial na
protecdo do consumidor e na promog¢éo da equidade nas relagbes contratuais. Estudar esses contratos envolve
compreender ndo apenas 0s aspectos legais e regulatdrios, mas também as questdes econémicas, tecnoldgicas e
éticas moldam essas relacdes. A busca por equidade, transparéncia e protecdo do consumidor continua sendo um
desafio constante neste campo (GARCIA, 2020).

Objetivo

Tem como objetivo fornecer uma andlise abrangente e detalhada do aspecto fundamental das relacdes
financeiras, bem como explorar os elementos essenciais dos contratos bancarios, incluindo suas caracteristicas,
cldusulas contratuais, direitos e responsabilidades das partes envolvidas.

Material e Métodos

A pesquisa dar-se-a através de revisao bibliografica como método primordial para a coleta de dados, recorrendo a
exploracdo de bases de dados que abrigam uma ampla variedade de pesquisas e literatura pertinentes ao tema
em questdo. A pesquisa bibliografica, reconhecida como uma ferramenta fundamental, viabiliza o acesso a
estudos académicos de acesso publico, englobando fontes como livros, artigos, teses e monografias, entre outras
fontes. A metodologia adotada foi de natureza descritiva, com uma clara énfase na coleta de dados de natureza
qualitativa e padronizada, tendo como enfoque metodolégico visa primordialmente a caracterizacéo dos atributos
do fendmeno contratual especifico, direcionando esforcos para a compreensao de sua esséncia, manifestacao,
origens, bem como suas interconexdes, evolucdes e desdobramentos, a fim de identificar as consequéncias mais
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relevantes emergentes desse contexto.
Resultados e Discussao

O contrato abrange uma variedade de acordos, desde empréstimo simples até investimentos sofisticados, essa
diversidade reflete a natureza das relagbes entre instituicbes financeiras e clientes, ha necessidade de uma
abordagem especifica para cada tipo de contrato, os principais pontos de discusséo foi a questdo das informacdes
e do desequilibrio de poder entre as partes contratantes (VASCONCELOS, 2020).

O consumidor as vezes enfrenta dificuldade em compreender o termo e a condi¢cdo do contrato, o que pode
resultar em decisdes prejudiciais e desvantajosos. A transparéncia contratual como um principio fundamental para
promover relacdes justas entre as partes, a rapida evolucdo das praticas bancérias e tecnologias apresenta
desafios continuos para os 6rgaos reguladores (RICARDO, 2023). Precisam adaptar suas politicas para lidar com
conflitos contratuais, a escolha do método de resolu¢do mais adequado depende de varios fatores, incluindo a
natureza do contrato.

Conclusao

E fundamental para garantir que o consumidor compreenda completamente os termos e condi¢des de seu contrato
evitando assim a praticas predatérias por parte das instituicées financeiras. E essencial também destaca a
importancia da regulamentacédo eficaz no setor, as leis e regulamentos devem ser atualizados e adaptados para
lidar com as mudancas rapidas financeiras, incluindo avancos tecnolégicos e novas praticas de mercado.
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