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Introdução

O advento da economia digital trouxe consigo novos modelos de negócios que impactam diretamente as relações 

de trabalho. Um fenômeno notório é a "uberização" do trabalho, caracterizada pela prestação de serviços por meio 

de plataformas digitais, como Uber, Rappi e Freelancer.com. Nesse contexto, surgem diversas questões jurídicas 

relacionadas à proteção dos direitos trabalhistas dos indivíduos que atuam nessas plataformas. A "uberização" do 

trabalho desafia os fundamentos do direito laboral tradicional, exigindo uma reflexão sobre como garantir a 

dignidade e os direitos dos trabalhadores nesse novo paradigma.

Objetivo

Este artigo tem como objetivo analisar os impactos da "uberização" do trabalho no contexto do direito trabalhista, 

identificando os desafios e implicações dessa transformação para os trabalhadores, as empresas e a legislação 

vigente. Além disso, busca-se propor alternativas e soluções para garantir a proteção dos direitos trabalhistas dos 

profissionais inseridos nesse modelo de trabalho precário.

Material e Métodos

Para a realização deste estudo, foram utilizadas pesquisas bibliográficas em artigos científicos, livros, legislação 

trabalhista e jurisprudência relacionada ao tema. Além disso, foram realizadas análises de dados e estudos de 

caso sobre a "uberização" do trabalho em diferentes setores da economia. A abordagem metodológica adotada 

permitiu uma análise abrangente e aprofundada dos desafios enfrentados pelos trabalhadores nesse novo 

contexto laboral.

Resultados e Discussão

A "uberização" do trabalho tem gerado preocupações quanto à precarização das condições laborais, à falta de 

proteção social e ao enfraquecimento dos direitos trabalhistas. Os trabalhadores que atuam nessas plataformas 

muitas vezes enfrentam jornadas exaustivas, baixos salários, ausência de benefícios e insegurança quanto à 

estabilidade do emprego. Além disso, a classificação desses profissionais como autônomos ou prestadores de 

serviços, em vez de empregados, tem sido objeto de controvérsia, levando a disputas judiciais sobre a aplicação 

das leis trabalhistas. 

 



Anais do III Congresso Nacional de Pesquisa Jurídica - 2024, Belo Horizonte. Anais [...], Londrina: Editora Científica, 

2024. ISBN 978-65-00-96989-4

Diante desse cenário, torna-se imperativo repensar a regulamentação do trabalho na era da economia digital. É 

necessário desenvolver legislações e políticas públicas que garantam a proteção dos direitos dos trabalhadores, 

independentemente do formato de contratação.

Conclusão

A "uberização" do trabalho representa um desafio significativo para o direito trabalhista, exigindo uma adaptação 

às novas realidades do mercado de trabalho. Garantir a dignidade e os direitos dos trabalhadores nesse contexto 

requer uma abordagem multifacetada que envolve tanto a regulamentação governamental quanto a 

conscientização por parte das empresas e da sociedade em geral.
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