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Resumo

O profissional mais indicado para atuar na classificacdo dos pacientes, conforme necessidade e o grau de risco de
cada um; € o enfermeiro. Ele tem uma boa percepc¢éo de sinais psicolégicos e comunicativos que o paciente da,
na intencdo de obter o maximo de informacédo possivel. Ou seja, o enfermeiro deve aprimorar muito, os
conhecimentos para atingir um grau de exceléncia dentro de uma organizagdo. Sendo assim, o artigo presente
tem como objetivo geral, demonstrar de que maneira o conhecimento do enfermeiro pode influenciar na
classificacé@o de risco na urgéncia e emergéncia. Foi realizada uma reviséo de literatura ou revisao bibliogréfica,
onde as fontes séo artigos, sites de pesquisa, bancos de dados etc, por meio de uma pesquisa qualitativa e
descritiva, onde os descritores utilizados sdo: urgéncia e emergéncia, protocolo de Manchester e conhecimento do
enfermeiro em classificacéo de risco. As bases de buscas sdo Google Académico, nas versdes portugués e inglés,
dos periodos de 2019 a 2023. Diante do conteudo estudado, foi visto que o conhecimento do enfermeiro interfere
significativamente na classificacdo de risco dos pacientes. Sendo assim, pode-se concluir que é totalmente
necessario programas de incentivo e capacitagao para estes profissionais.
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