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Resumo

O presente artigo científico de revisão tem por objetivo apresentar uma pesquisa bibliográfica relacionada a um 

estudo de caso sobre as transformações dos bancos digitais e os principais impactos no aspecto da inovação no 

sistema financeiro. Assim sendo, a metodologia aplicada buscou responder aos seguintes questionamentos: Como 

está estruturado o processo de inovação nos bancos digitais e como ele revolucionou o modo e o padrão de vida 

das pessoas? Dessa forma, para cumprir os objetivos expostos realizamos pesquisas secundárias para obter o 

máximo de informações do tema abordado. Contudo, os resultados obtidos foram que através de observações e 

dados empíricos no cotidiano estamos em constante mudanças ocasionada pela quarta revolução industrial, ou 

seja, a era digital e isso não gerou somente em competitividade para o sistema financeiro mas em uma visão 

holística na sociedade de um modo geral.




