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Introdugéo

A Inteligéncia Atrtificial (IA) visa criar sistemas para realizar tarefas que requerem inteligéncia humana como
aprendizado, raciocinio, resolucdo de problemas e compreensao de linguagem natural. Isso abrange técnicas,
como aprendizado de maquina e processamento de linguagem, que cumprem um papel crucial no
desenvolvimento de software com IA (Teles; Nagumo, 2023). Essas técnicas destacam o impacto positivo da IA no
desenvolvimento de software, beneficiando varias areas, inclusive a area de educagédo, em especial, a Educacao a
Distancia (EaD). De tal forma que, a evolucédo tecnoldgica, tem permitido a criacdo de ambientes que podem ser,
em parte, semelhantes as atividades que acontecem em sala de aula e estas inovagdes resultaram em mudancgas
na modalidade EaD (Hornink et al., 2018). Além disso, a inteligéncia artificial simplifica processos, aprimora a
aprendizagem e otimiza o desenvolvimento de software, impulsionando qualidade e eficiéncia.

Objetivo

Identificar as principais aplicacdes de Inteligéncias Artificiais que utilizam ferramentas de desenvolvimento de
software, visando a criacdo de ambientes que auxiliam o processo de ensino-aprendizagem através da
modalidade EaD.

Material e Métodos

A pesquisa realizada teve como base de dados o Google Scholar, que inclui trabalhos de 2013 a 2023. Como fator
de pesquisa foram utilizados os seguintes descritores: "ead", "inteligéncia artificial", "desenvolvimento de software"
e "ensino-aprendizagem”. O Google Scholar forneceu 332 resultados, considerando tais descritores. De tal forma
gue, deste quantitativo, apenas trés artigos foram primordialmente importantes para alcangar o objetivo proposto,
constituindo as referéncias do presente trabalho. Os resultados obtidos para este estudo foram reunidos no
intervalo de 26 de setembro de 2023 a 01 de novembro de 2023.
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Resultados e Discusséo

De acordo com o presente estudo, as principais aplicagdes de IA que utilizam ferramentas de desenvolvimento de
software, visando a criacao de ambientes que auxiliam o processo de ensino-aprendizagem através da
modalidade EaD sao: (1) na obtencdo de dados que possibilitam a criacdo de Big Datas através de cameras,
testes e as provas, bem como os ambientes virtuais de aprendizado (AVA); (2) as proprias plataformas de EaD,
nas quais sdo aplicados algoritmos de IA na atencdo ao estudante e professor (Teles; Nagumo, 2023). Além disso,
tais aplicacdes das IAs, mostram-se vidveis para auxiliar o processo de ensino-aprendizagem, podendo atuar
como ferramentas de inclusdo digital (Prebianca et al. 2013), medicdo do aprendizado do estudante,
personalizagdo, bem como questdes de afetividade, sociabilidade e valores, os quais sdo essenciais na vivéncia
dos alunos para um aprendizado sobre como viver em sociedade, como relatado por Teles e Nagumo (2023).

Concluséo

A IA emerge como uma peca essencial no desenvolvimento de software, apresentando aplica¢bes na criagcao de
Big Datas e nas plataformas de EaD, as quais podem atuar como ferramentas de inclusdo digital, medi¢éo do
aprendizado do estudante, personalizagéo, questdes de afetividade, sociabilidade e valores. Assim, ao explorar o
cenario promissor e inovador do desenvolvimento de software com vista a aplicagdes no processo de ensino-
aprendizagem, a IA molda o futuro do ensino, em especial, da EaD.
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