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Introducéo

A inteligéncia artificial (IA) desempenha um papel crescente e transformador no &mbito de ensino, oferecendo uma
série de beneficios e inovacfes como ferramenta educacional. Algumas formas proeminentes, como
personalizacédo do aprendizado, analise de desempenho, recomendacéo de contelido, aprimoramento do ensino a
distdncia (EaD) e da educacao presencial, estdo sendo aplicados no ambito educativo. Como mencionado por
(Gomes et al., 2023), a IA consegue se adaptar a necessidade de cada aluno, baseando-se em comportamentos
nos quais o préprio educando fornece para o aprendizado dos algoritmos que comp8em a IA. No entanto, segundo
(Oliveira; Vicente, 2021) para haver compreensédo, desenvolvimento intelectual, cognitivo e cultural, se faz
necessario um preparo ou uma requalificacdo dos educadores. Contudo, ja se pode ver os beneficios e as
diversas ferramentas inovadoras que a IA compde.

Obijetivo
O presente trabalho visa descrever a IA como ferramenta de inovagéo no a&mbito educativo, com foco no EaD.
Material e Métodos

Esta é uma pesquisa bibliografica, de natureza qualitativa, na qual foram realizadas buscas na plataforma Google
Académico, utilizando a metodologia PRISMA (Galvéo et al., 2015), com as seguintes queries de busca:
(“Inteligencia Artificial” and “Ensino a Distancia”) e (“Inteligencia Atrtificial” and “Ensino EAD"). Foi utilizado o recorte
temporal de 2019 a 2023 como critério de inclusdo. Foram selecionados 14 artigos a partir dos critérios de
inclusdo. Como critérios de exclusdo foram considerados os livros, Trabalhos de Conclusdo de Curso, dissertacdo
e tese. Apo6s a aplicagdo dos critérios de excluséo, foram excluidos 10 artigos. Assim, apos a leitura dos artigos
elegiveis, foram selecionados 4 artigos para esta pesquisa.

Resultados e Discussédo

O conceito de IA vem sendo discutido desde o periodo da Segunda Guerra Mundial. O termo IA foi oficializado por
volta do ano 1956, por um cientista chamado John McCarthy, estipulou uma definicdo chamada de “ciéncia e
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engenharia de produzir maquinas inteligentes” (Oliveira;Vicente, 2021). Esse complexo sistema de algoritmos,
denominado de IA, visa compreender e determinar a acdo e o comportamento de maquinas e dispositivos
inteligentes. (Costa et al., 2019). Entretanto, a IA ndo tem como substituir a capacidade de estabelecer conexdes
emocionais e motivacionais como o ser humano estabelece (Beck et al., 2023), o que faz ser necessario a
presenca do professor. Contudo, essa tecnologia de grande inovacao vem se desenvolvendo bastante em
diversas areas do conhecimento, inclusive no ambito do EaD, possibilitando aspectos como: interacdo com o
usuario, respostas claras, personalizadas e qualidade interativa em salas de aulas virtuais.

Conclusao

A |IA consegue revolucionar como aprendemos e ensinamos, personalizando a experiéncia de aprendizado,
adaptando-se as necessidades individuais dos alunos. No contexto do EaD, a IA concede um ambiente mais
inclusivo, automatizando tarefas, permitindo que educadores foquem em interagdes significativas com os alunos.
Assim, a integracéo da IA no EaD deve ser gerenciada, com equilibrio, entre os beneficios tecnolégicos e a
preservacao dos aspectos humanos no processo educacional.
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