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NGUERA DE SAO PAULO - OSASCO
Resumo

Introducédo: Os erros decorrentes da assisténc gue na sociedade, pois sdo cada vez mais
noticiados na midia, impressa, televisiva ou na internet. Isso se explica pelo desfecho do incidente (ébitos e/ou
sequelas graves) que causam muita repercussédo. Objetivo: Reduzir ou amenizar os erros cometidos pela equipe
de enfermagem no exercicio da profissdo. Metodologia: Este € um estudo de revisdo bibliogréafica, onde foram
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enfermagem, dependendo do ato praticado, portanto conclui-se que ambas as partes serao lesionadas. Porém, os
praticantes do erro precisam comunicar ao seu superior para 0 mesmo realizar a notificacéo e resolver a situagéo
para que se tenha uma visao ampliada e holistica da sua equipe, pois quando acontecer um erro, 0 superior deve
chama-lo no privado e resolver com ética e humanizagao o problema ocasionado pelo seu funcionario, e € claro
orienta-lo corretamente para que o erro nao se repita novamente. Conclusédo: A qualidade da assisténcia em
enfermagem € um pilar fundamental no sistema de salide e os erros cometidos no exercicio profissional trazem
implicacdes sérias tanto para o paciente quanto para a equipe. Esta revisdo da literatura salientou que erros
podem surgir de variados fatores, desde a falta de atencdo até o desconhecimento da legislacao institucional.
Entretanto, o reconhecimento e a comunicacdo imediata desses erros pelos profissionais de enfermagem sé&o
elementos fundamentais para a correcdo e a prevencao de futuros incidentes. Instituicdes de salde e gestores
devem promover ambientes de aprendizado continuo, encorajando a notificacdo e a discusséo de erros de
maneira construtiva, sem recriminacdes, e sempre visando a melhoria continua.
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