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Resumo

Este trabalho é um relato que conta a experiência em campo de Plantão Psicológico, vivenciado em ambiente 

escolar, suas dinâmicas, conceitos e preconceitos. O objetivo é demonstrar o resultado da escuta ativa, de 

competência, segura e confidencial, compatível com demandas individuais comunicadas e facilitada por atitudes 

empáticas dos profissionais. Envolvendo a criação de vínculos que são fundamentados em uma escuta acolhedora 

e esclarecedora, resultando em aprimoramento na atuação, motivação e autoestima dos alunos assistidos. Além 

disso, o projeto visa acolher e aconselhar todas as demandas emocionais decorrentes de situações como 

violência, bullying, automutilação, depressão, e discussões sobre gênero, entre outras.




