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Introducéo

A evolucao tecnolégica redefine a forma como interagimos online. Nesse cenario, os cookies tém papel crucial ao
personalizar e coletar dados. Contudo, surgem desafios, especialmente sobre protecdo de dados e transparéncia.
A LGPD no Brasil, alinhada aos preceitos constitucionais, como o artigo 5°, que garante a inviolabilidade da
privacidade e o sigilo, fornece diretrizes claras sobre o uso de cookies. Assim, esta pesquisa buscou investigar o
conhecimento dos usuarios ao aceitar os cookies e a relacao que existe com a protecao de dados, ressaltando a
falta de compreenséo por parte dos usuarios sobre as implicagGes dos cookies na privacidade. Para alcancar esse
objetivo, foi adotada uma metodologia que envolveu pesquisa bibliografica e o método quantitativo. Como
resultado, verificou-se que muitos usuérios ndo estédo familiarizados com a funcionalidade e a importancia desse
elemento na navegacao online, assim como sua interacdo com a LGPD.

Obijetivo

Investigar o nivel de conhecimento dos usuarios em relacdo aos cookies e sua relagdo com os principios
estabelecidos na LGPD e CF. Analisar em que medida os usuarios compreendem o impacto dos cookies em sua
privacidade online, e como essa conscientizacdo pode ser aprimorada para promover uma utilizagcdo mais segura
e informada da internet.

Material e Métodos

Uma abordagem de pesquisa combinando métodos bibliograficos e quantitativos foi adotada neste estudo,
considerando a relativa novidade e a extensédo da discussdo sobre a LGPD e cookies. A andlise bibliografica
possibilitou uma compreenséo aprofundada das bases legais, oferecendo uma discusséo teérica e interpretacdes
sobre a Lei Geral de Protecdo de Dados. Esse método permitiu a contextualizacdo teérica do tema,
proporcionando um embasamento sdlido para a compreenséo e a estruturacdo do estudo. Por outro lado, uma
metodologia quantitativa, empregada por meio de um questionario online direcionado aos usuarios do Instagram,
viabilizou uma coleta de dados mensuraveis sobre o conhecimento e as percepcbes do publico em relacao aos
cookies e a LGPD.
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Resultados e Discusséo

Conhecimento sobre a LGPD e sua relacdo com cookies: Dos 205 participantes que visualizaram a questao sobre
a LGPD, apenas 10 afirmaram ter conhecimento sobre a Lei Geral de Protecdo de Dados e sua relacdo com os
cookies. A maioria, 35 pessoas, indicou ndo ter esse conhecimento. Isso revela uma baixa conscientizacdo sobre
a legislacéo de protecédo de dados e sua conexdo com 0s cookies.

Na andlise da familiaridade com cookies durante a navegacao na internet, a questao recebeu um amplo niamero
de visualizacgdes (228). Dentro desse grupo, 43 participantes afirmaram ter conhecimento sobre cookies, indicando
ter ouvido falar sobre o termo. No entanto, é relevante destacar que uma porcao consideravel, composta por 11
pessoas (4 indicaram nao ter conhecimento e 7 afirmaram ter ouvido falar, mas sem compreender totalmente o
gue sdo), revelou estar menos familiarizada com esse conceito.

Concluséo

Cookies na navegacéo online é essencial para garantir uma experiéncia digital mais segura e personalizada. A
auséncia de conhecimento sobre esses pequenos arquivos de texto pode acarretar sérias desvantagens para 0s
usuarios, desde a perda de controle sobre a privacidade até uma experiéncia de navegacao menos eficiente e
personalizada. Com conhecimento sobre os cookies e esclarecimento para os usuarios, visando um melhor
controle sobre sua privacidade acesso a intenet.
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