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FACULDADE ANHANGUERA
Introducéo

A crescente complexidade das relagbes sociais e econdmicas tem aumentado a incidéncia de conflitos nos mais
diversos ambitos da sociedade. Nesse contexto, as formas adequadas de resolucéo de conflitos vém se destacado
como uma alternativa eficaz ao sistema judiciario tradicional, proporcionando métodos mais ageis e participativos
para solucionar divergéncias como a mediacdo e a arbitragem. A mediacdo e a arbitragem emergiram como
alternativas a litigancia em tribunais. Enquanto a arbitragem envolve um terceiro neutro que toma uma decisao
vinculativa, a mediacdo € um processo em que um mediador facilita a comunicacdo entre as partes, buscando um
acordo mutuamente aceitavel. Este resumo expandido explora a mediacao e a arbitragem como métodos de
resolucdo de disputas, bem como suas vantagens e limitacfes no contexto do direito.

Obijetivo

O objetivo deste estudo é analisar como a mediagéo e resolucao alternativa de conflitos contribuem para a
eficiéncia e acessibilidade & justica, além de explorar os materiais e métodos utilizados nesses processos.

Material e Métodos

A metodologia adotada envolveu uma revisao sistematica da literatura, com foco em artigos cientificos publicados
em periddicos especializados e revisados por pares. Além disso, foram consultadas leis relevantes, como a "Lei da
Mediacao" (Lei n° 13.140/2015) no Brasil e a "Convencéo Europeia sobre Mediacao", para embasar a discussao
sobre a estrutura juridica. A andlise de estudos de caso permitiu identificar situacdes praticas e resultados
alcancados por meio desses métodos.

Resultados e Discusséo

Com base nos artigos cientificos, os resultados destacaram que a mediacao e a resolugéo alternativa de conflitos
apresentam diversas vantagens, incluindo a participacdo ativa das partes na construcdo de solucbes
personalizadas, a economia de tempo e recursos em comparagdo com processos judiciais prolongados e a
preservacdo das relagfes interpessoais.
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As leis analisadas revelaram a crescente legitimacdo dessas praticas no ambito juridico. Um exemplo séo os
resultados expostos no trabalho de (RODRIGUES et al.2018) revelam que as RACs desempenham um papel
fundamental na promocéao da justica acessivel e eficaz.

No entanto, desafios persistem, incluindo a necessidade de garantir a imparcialidade dos terceiros neutros
envolvidos nas RACs e a conscientizacdo do publico sobre essas alternativas. Além disso, é essencial abordar as
diferencas culturais e contextuais que podem afetar a eficacia das RACs em diferentes jurisdi¢cdes.

Concluséo

Com base nos artigos cientificos e no embasamento legal, conclui-se que a media¢ao e resolucdo alternativa de
conflitos possuem um papel fundamental na promocao de uma cultura de paz e justica. Esses métodos se
mostram adequados para lidar com uma ampla gama de disputas. No entanto, é essencial continuar aprimorando
o arcabouco legal e promovendo a conscientizacdo sobre essas abordagens para alcancar uma sociedade mais
harmoniosa e equitativa.
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