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Introdução

A Educação a Distância (EaD) está a cada dia ganhando mais mercado e conquistando adeptos. Neste sentido, ao 

analisar algumas pesquisas, foi identificado que existem diversas plataformas disponíveis para a mediação do 

ensino. Gabardo, Quevedo e Ulbricht (2010) citam TelEduc,  AulaNet,  Amadeus,  Eureka,  Moodle,  e-Proinfo, 

Learning Space  e  WebCT, que contém ferramentas que abrangem recursos  tecnológicos   e   pedagógicos, 

essenciais  para   o desenvolvimento  de metodologias  educacionais,  comportando assim, oferecer suporte para 

atividades educacionais de forma virtual. O tema possui o intuito de esclarecer como essas plataformas de ensino 

são ambientes que possibilitam a interação entre os participantes do curso, bem como o acesso a materiais 

didáticos, atividades e avaliações.

Objetivo

Este estudo tem o objetivo de promover uma análise sobre uma das principais ferramentas utilizadas para o 

ensino EaD, que são as plataformas digitais, recurso que oferece diversas funcionalidades e recursos para os 

alunos e professores.

Material e Métodos

A pesquisa foi realizada a partir do levantamento bibliográfico de artigos científicos na base de dados do Google 

Acadêmico, delimitando o período cronológico de 2010 a 2023, utilizando as palavras chaves sem operadores 

booleanos: plataformas no ensino a distância e história das plataformas como meio de ensino, e EaD and 

"plataforma digital" e "ensino a distância" and simulador, sendo as duas últimas com operadores booleanos. Dos 

quase 32 mil artigos encontrados, foram selecionados 14 e feita a leitura. Desses, apenas três artigos serviram 

como base para produção do resumo, pois além deles serem de revistas conceituadas, estavam mais próximos da 

ideia central da temática deste estudo.

Resultados e Discussão

O novo século trouxe consigo vários recursos tecnológicos, facilitando a conexão do mundo. Não seria diferente 



na educação, ampliando assim as formas de ensinar e aprender. Diante disso, Frantz et al. (2018) citam que é 

importante estar atento a novas ferramentas educativas, pois proporcionam um excelente meio de ensino e 

aprendizagem. Desse modo, surgiram as plataformas educativas digitais, apresentando ferramentas de 

informação e comunicação que permitem gerir conteúdos e acompanhar resultados de aprendizagem a distância. 

Um exemplo é o Moodle, bem aceito nas instituições de ensino pela facilidade de personalizar e desenvolver 

customizações da sala de aula virtual. Portanto, o uso das plataformas veio para agregar na educação, facilitando 

o contato professor-aluno. A adoção de uma dessas, viabiliza dinamizar o ensino, ao oferecer diversas 

possibilidades de recursos e ferramentas, como vídeo, animações, fórum, chat, testes e avaliações (Moura e 

Gomes, 2020).

Conclusão

O presente estudo mostrou como as ferramentas digitais podem contribuir no processo de ensino e aprendizagem 

na EaD, pois possibilita uma melhor interação entre aluno e professor a partir de suas funcionalidades, auxiliando 

a criar um ambiente em que a realização de atividades, comunicação e troca de informações funcionam como 

facilitadoras para compreensão de conteúdo.
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