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Introdugéo

A Inteligéncia Artificial em sintese é um software que imita comportamentos e capacidades humanas. O termo
"Inteligéncia Artificial (I.A.)" foi cunhado em 1956 na Conferéncia de Dartmouth, marcando o inicio oficial do campo
da I.A. Ao decorrer das décadas foi sendo possivel a acessibilidade da tecnologia através do uso de computadores
pessoais e smartphones. Nesse cenario a I.A. comecou a sair do nicho de uso de apenas pesquisadores e
empresas para ser usada pelos estudantes e pela populacéo, principalmente no ano de 2022 com a popularidade
do ChatGPT.A &rea de pesquisa e aplicacdes sobre a I.A. estd tornando-se cada vez mais relevante em diversos
setores da sociedade, inclusive no ensino superior (POPENICI & KERR, 2017). Com o avanco da tecnologia criou-
se um cenéario no qual a I.A. esta desempenhando um papel transformador ao oferecer novas possibilidades e
solugBes inovadoras para melhorar a qualidade da educacao, personalizar a aprendizagem e promover 0
engajamento dos estudantes.

Obijetivo

Abordar aspectos tedricos referentes aos beneficios e as probleméticas do uso da inteligéncia artificial (1A) no
ensino superior a distancia (EAD), observando, por meio de pesquisa académica, sua implantagédo e o uso para
diferentes publicos.

Material e Métodos

Com o intento de atender ao objetivo apresentado, foi executada uma pesquisa bibliografica ordenada na base de
dados do Google académico. Onde executou-se uma triagem de artigos cientificos publicados no ano de 2004 até
2023 em Lingua portuguesa e Inglés, com o uso das palavras chave: Ensino a Distancia(EAD); Uso, aplicacéo e
impacto da Inteligéncia Artificial (I.A); Ensino Superior; Inovacdo, Areas e caracteristicas e Ambientes Virtuais.
Obteve-se mais de 100 artigos, onde foi excluido a maior porcentagem, por fugirem das particularidades do tema,
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finalizando a pesquisa com 07 estudos, os quais foram analisados e utilizados para a efetivagdo do presente
trabalho.

Resultados e Discussédo

No mundo moderno a tecnologia vem avan¢ando cada vez mais rapido. No setor da educagéo as inovacodes
precisam ser constantes. Uma grande parceira da educacao € a digitalizacdo das ferramentas educacionais e para
o ensino EAD, a IA pode oferecer diversos beneficios, como feedback imediato, que tem sido identificado como
um dos principais fatores que influenciam na efetividade do ensino, uma vez que podem analisar as respostas dos
alunos. Conforme Romero e Ventura (2017), a IA pode ser usada para “prever o desempenho dos alunos com
base em seus dados de registro e histérico de desempenho”. Embora a |.A. seja uma ferramenta poderosa para
auxiliar no ensino a distancia, a implementacao desta tecnhologia nas praticas pedagogicas deve vir acompanhada
de um processo de construgdo de conhecimento tanto do educando como do aluno, visto que a falta de
familiaridade com a tecnologia de ambas as partes pode acarretar em um ensino deficitario (SEMENSATO et al.,
2015).

Conclusao

Diante do cenario atual de constante avanco tecnoldgico, é imprescindivel que as instituicGes de ensino estejam
abertas a adocao da IA como uma ferramenta complementar, visando potencializar a eficiéncia e a eficacia do
ensino, proporcionando uma experiéncia educacional mais personalizada e de qualidade. A integracdo da IA no
ensino superior € um caminho promissor para o aprimoramento da educacéo e dos estudantes preparando-os
para as demandas do mundo moderno.
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