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Resumo

O marketing aliado a odontologia proporciona excelentes resultados para o cirurgido-dentista, como
posicionamento profissional e afeta a percep¢éo do

paciente quanto ao trabalho executado. O objetivo desse estudo foi avaliar a aplicacdo do marketing por
profissionais da area odontolégica. Para isso, este

trabalho foi realizado em duas etapas: revisédo bibliografica e pesquisa de campo. Para a revisao bibliografica
foram selecionados artigos de 2000 a 2022 que abordavam sobre marketing na odontologia. Para a pesquisa de
campo, 6 cirurgides-dentistas foram entrevistados por meio de formulario eletrdnico sobre

seus conhecimentos a respeito dos meios de divulgacao, relagdo Codigo de Etica Odontoldgica e publicidades
realizadas, além de compreender os seus

diferenciais. Na primeira parte observou-se que o marketing contribui para o sucesso odontoldgico, porém muitos
profissionais nao utilizam todos os recursos disponiveis. Na segunda parte notou-se a maioria dos dentistas
possuem conhecimentos sobre o marketing relacionado ao Cadigo de Etica Odontoldgico. Além disso, a maioria
dos dentistas utilizam as midias sociais para realizacéo do

marketing e buscam meios de fidelizar os seus pacientes. Conclui-se que os profissionais realizam acdes de

marketing, no entanto possuem um
conhecimento limitado, portanto medidas sao necessérias






