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Resumo

Através desse trabalho, percebemos a dificuldade da Psicologia atuar na pandemia, fazendo a junção da 

psicologia clínica e da psicologia social, buscando um acolhimento eficaz. Frente a pandemia que se tornou um 

caos repentino, diante de todas as problemáticas, a política pública precisou se afirmar e buscar soluções ou 

acolhimento necessário naquele instante. Diante disso tudo surgiu o atendimento on line, ultrapassar um modelo 

c l á s s i c o  d e  a c o l h i m e n t o  e m  p s i c o l o g i a .  

O impacto da pandemia na vida das pessoas, especialmente no Brasil, com suas enormes desigualdades sociais.




