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Resumo

A cadeia de suprimentos € um conjunto de processos e atividades que envolvem o fluxo de materiais, informacdes
e recursos desde a obtencdo de matérias-primas até a entrega do produto final ao consumidor. Ela engloba todos
os estagios do ciclo produtivo, incluindo fornecedores, fabricantes, distribuidores, varejistas e clientes.

A cadeia de suprimentos desempenha um papel fundamental no sucesso de uma empresa, pois esta diretamente
ligada & eficiéncia operacional, satisfacao do cliente e competitividade no mercado. Uma gestéo eficiente da
cadeia de suprimentos permite a reducéo de custos, aumento da qualidade, otimizagdo dos prazos de entrega e
maior flexibilidade para lidar com mudancas na demanda.

Uma cadeia de suprimentos eficaz requer uma coordenacéo eficiente entre os diferentes elos envolvidos. Isso
inclui o compartilhamento de informag@es precisas e em tempo real, a integracdo dos sistemas de tecnologia da
informacéo e a colaboragéo estreita com fornecedores e parceiros comerciais. Além disso, a gestéo de riscos &
uma parte crucial da cadeia de suprimentos, uma vez que eventos imprevistos, como desastres naturais ou
interrupgBes na cadeia, podem afetar significativamente as operacgoes.

A logistica desempenha um papel central na cadeia de suprimentos, envolvendo o transporte, armazenamento e
distribuicdo dos produtos. A otimizacao dos processos logisticos é essencial para reduzir custos e garantir a
disponibilidade dos produtos no momento certo e no local adequado.

Nos ultimos anos, a cadeia de suprimentos tem enfrentado desafios crescentes, como a globalizacdo, 0 aumento
da concorréncia e a demanda por praticas sustentaveis. Nesse contexto, a adogdo de tecnologias avancadas,
como a automacdo, inteligéncia artificial e rastreamento em tempo real, tornou-se essencial para aprimorar a
eficiéncia e a visibilidade em toda a cadeia.

Em resumo, a cadeia de suprimentos desempenha um papel vital na operacdo de uma empresa, conectando
todos os envolvidos na producdo e entrega de produtos. Uma gestdo eficiente da cadeia de suprimentos
proporciona vantagens competitivas, melhorando a eficiéncia, a qualidade e a satisfa¢do do cliente. A integragéo
tecnolégica e a colaboracdo sédo fundamentais para enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades nesse
ambiente dindmico e globalizado.

SEMANA DE CONHECIMENTO, 4., 2023, Osasco. Anais [...]. Londrina: Editora Cientifica, 2023.

444





