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Resumo

Este trabalho buscou pbér em perspectiva experiéncias e aspectos vividos no atendimento em plantao psicologico
de aconselhamento na rede publica de ensino basico Il e médio, com o enfoque das vicissitudes experienciadas,
origem dos conflitos enfrentados pelos adolescentes e que geram desordens emocionais como atos de violéncia
fisica ou psicolégica autoimposto, praticado ou de outrem sofrido, assim como, de que maneira reflete sobre o
adolescente, sua familia e seu entorno, tal e qual, sobre o profissional de psicologia e mudam os paradigmas de
todos os envolvidos. N&o obstante, o trabalho com os projetos e sonhos de vida que se fizeram notar e que aliviam
o sofrimento trazendo esperan¢a em dias melhores foram encorajados. Tais demandas motivaram as pesquisas
em artigos, periédicos, dissertacdes e teses em portais especializados na busca de literatura técnica para
subsidiar as observac@es e nortear a busca pelo “estado da arte” com enfoque no acolhimento e aconselhamento
as queixas, duvidas, decepc¢des, sonhos e objetivos explicitados pelos adolescentes.
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