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Resumo

Este artigo acadêmico tem o objetivo de analisar como a psicologia pode contribuir 

no processo de inclusão de pessoas com deficiência e as relações interpessoais nas 

empresas que tem em seu quadro profissional pessoas com deficiência. Usando 

pesquisa quali-descritiva este estudo buscou compreender as deficiências e suas 

potencialidades, desmistificando a cultura de incapacidade da pessoa com 

deficiência. Este estudo traz o papel fundamental da psicologia organizacional e do 

trabalho frente ao processo de inclusão e atuação efetiva no que tange as relações 

interpessoais trabalhando junto aos gestores e equipe. O psicólogo organizacional é 

um facilitador de desenvolvimento individual e profissional dentro do espaço laboral, 

pois atua planejando e executando ações que promovam a inclusão de pessoas com 

deficiência, para além da lei de cotas, pois é um profissional habilitado a avaliar, 

desenvolver, incluir e capacitar para que o ambiente laboral se torne mais inclusivo e 

salubre para todos os colaboradores, desta forma com este estudo espera-se 

colaborar em estudos futuros e demonstrar de forma geral a importância da atuação 

do psicólogo organizacional e do trabalho frente aos processos de inclusão e as 

relações interpessoais nos ambientes laborais.




